Guatemala, 29 de Junio de 2018
INFORME 6-2018

Sefior

Mario Renato Monterroso Garcia
Viceministro del Deporte y la Recreacion
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Estimado Sefior Viceministro:

De la manera mas atenta, me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi informe de
actividades conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo de Servicios Técnicos
nidmerc 308-2018, aprobado mediante el Acuerdo Ministerial ndmero 9-2018,
correspondiente al mes de junio del presente afio, y para el cobro de mis honorarios estoy
presentando la factura Serie B, nimero 0024.

Actividades realizadas:

1.

Brindar apoyo en el desarrollo de lineamientos para la planificacién y control de la
seguridad del Centro Deportivo y Recreativo Campos del Roosevelt;

Apoyar en capacitaciones especificas de seguridad enfocadas a minimizar el impacto
de la violencia en el Centro Deportivo y Recreativo Campos del Roosevelt;

Brindar apoyo en la elaboracién de planes estratégicos que permitan prever cualquier
tipo de actividad de delincuencia en el Centro Deportivo y Recreativo Campos del
Roosevelt;

Apoyar en la elaboracién de planes especificos de seguridad para las actividades a
desarrollarse en el Centro Deportive y Recreativo Campos del Roosevelt;

Brindar apoyo para la evaluacion de perfiles para contratacion de personal de
seguridad de los diferentes Centros Deportivos y Recreativos cuando se le requiera;
Apoyar en el desarrollo de estrategias para aplicarse en los diferentes centros
deportivos;

Apoyar en la elaboracién de lineamientos que permitan controlar las actividades del
personal de seguridad en los diferentes Centros Deportivos cuando se le requiera; vy,
Otras relacionadas a los servicios que presta.

Resultados obtenidos:

© Se brind6 apoyo a la Administracién del Parque Erick Bernabé Barrondo tres dias
de cada semana en los planes de Contingencia y revisién/actualizacion de
Protocolos de seguridad debido a la préxima finalizacion del contrato con la
empresa de policias privados.



Se brindé apoyo a la Administracion de los Centro Deportivos y Recreativo Campos
del Roosevelt, Campo de Marte y Gerona en los planes de Contingencia y revision
de Protocolos de seguridad debido a la préxima finalizacién del contrato con la
empresa de policias privados.

Se brindé apoyo a la Administracion del Centro Deportivo y Recreativo Campos del
Roosevelt en los eventos de relevancia con las supervisiones y modificaciones
(dispositivos técticos) de los puestos de los Vigilantes para asegurar que dichos
eventos se realizaran con la adecuada seguridad.

Se brind6 apoyo a la Administracion de Campo de Marte en varias emergencias
suscitadas (como el menor herido por bala perdida).

Se brindé apoyo en la readecuacion del personal de seguridad del Centro
Deportivo y Recreativo Campos del Roosevelt por el fallecimiento de uno de los
vigilantes en fin de semana.

Se brinddé apoyo a los Centros Deportivos en el monitoreo y supervision diaria
(desde la apertura hasta el cierre de cada centro deportivo incluyendo visitas
aleatorias los siete dias de la semana) principalmente en los feriados y asueto de
del presente mes de junio.
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INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

Guatemala de la Asuncion,
29 de junio del 2018

Sefior

Mario Renato Monterroso Garcia
Viceministro del Deporte y la Recreacién
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Licenciado

Estimado Sefior Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi Informe
Final de Actividades, conforme lo estipulado en el Contrato Administrativo de Servicios
Técnicos nimero 308-2018, aprobado mediante el Acuerdo Ministerial niimero 9-2018,
correspondiente al periodo del 3 de Enero al 30 de Junio del presente afio.

ENERO

e Se brindd apoyo a la Administracién del Centro Deportivo y Recreativo Campos del
Roosevelt en los lineamientos para la planificacién y control de la seguridad en
combinacién con los agentes de policia privada.

e Se brindé apoyo a la Administracién del Centro Deportivo y Recreativo Campos del
Roosevelt en los eventos de relevancia con las supervisiones y modificaciones
(dispositivos tacticos) de los puestos de los Vigilantes y de los agentes de policia
privada para asegurar que dichos eventos se realizaran con la adecuada seguridad.

° Se brindd apoyo en la elaboracién de nuevos planes estratégicos que permitan prever
cualquier tipo de actividad de delincuencia en el Centro Deportivo y Recreativo
Campos del Roosevelt;

® Se brindd apoyo a los Jefes de Seguridad de los Centros Deportivos en el control de
los turnos de 24 horas por 24 horas de Policias Privadas para que vayan apegados al
contrato suscrito entre la Direccién General del Deporte y la Recreacidn y la empresa
V.I.P. Security, Sociedad Andnima.

e Se brindé apoyo a los Centros Deportivos en el monitoreo y supervision diaria (desde
la apertura hasta el cierre de cada centro deportivo incluyendo visitas aleatorias los
siete dias de la semana) principalmente en los feriados y asueto de inicio del presente
mes de enero (los Centros Deportivos permanecieron abiertos al publico).

e Se brind6é apoyo a la Administraciéon del Centro Deportivo Gerona en activar el
protocolo de seguridad en calidad de prevencién el dia 18 de enero por un operativo
que realizé PNC en el perimetro del Centro.



e Se brind6 apoyo a los Centros Deportivos en combinacion con Gestion de Riesgos la
planificacion de Brigadas de Emergencia y elaboracién del Plan de Capacitacion de
todos los Vigilantes/Guarda Parques.

FEBRERO

e Se brindé apoyo a la Administracion del Centro Deportivo y Recreativo Campos del
Roosevelt en los nuevos procedimientos de seguridad implementados en la garita de
ingreso/egreso para evitar el ingreso de armas, bebidas alcohdlicas y otros ilicitos en
combinacidén con los agentes de policia privada.

e Se brindé apoyo a la Administracién del Centro Deportivo y Recreativo Campos del
Roosevelt en los eventos de relevancia con las supervisiones y modificaciones
(dispositivos tacticos) de los puestos de los Vigilantes y de los agentes de policia
privada para asegurar que dichos eventos se realizaran con la adecuada seguridad.

e Se brindd apoyo en la capacitacion de Primeros Auxilios a todo el personal (incluido
administrativo y mantenimiento) del Centro Deportivo y Recreativo Campos del
Roosevelt;

e Se brind6 apoyo a la Administracion del Centro Deportivo y Recreativo Campos del
Roosevelt en los nuevos criterios del Protocolo de Atencidn a Menores.

* Se brindd apoyo a los Jefes de Seguridad de los Centros Deportivos en el control de
los turnos de 24 horas por 24 horas de Policias Privadas asi como de los registros que
se deben llevar de las visitas de supervision de VIP Security para que vayan apegados
al contrato suscrito entre la Direccién General del Deporte y la Recreacidn vy la
empresa V.I.P. Security, Sociedad Anénima.

e Se brindd apoyo a los Centros Deportivos en el monitoreo y supervisién diaria
(incluyendo visitas aleatorias los siete dias de la semana) que permitan controlar las
actividades del personal de seguridad en los diferentes Centros Deportivos.

MARZO

e Se brindd apoyo a la Administracién del Centro Deportivo y Recreativo Campos del
Roosevelt y del Parque Erick Bernabé Barrondo en el disefio del plan de Contingencia
de seguridad a implementarse a partir del mes de marzo debido a la finalizacién del
contrato con la empresa de policias privados.

e Se brindd apoyo a la Administracién del Centro Deportivo y Recreativo Campos del
Roosevelt en los eventos de relevancia con las supervisiones y modificaciones
(dispositivos tacticos) de los puestos de los Vigilantes y de los agentes de policia
privada para asegurar que dichos eventos se realizaran con la adecuada seguridad.

° Se brindo apoyo en las capacitaciones de seguridad a todo el personal de seguridad
de los cuatro Centros Deportivos.



ABRIL

Se brindé apoyo a la Direccién de Areas Sustantivas y Jefatura de Parques en los
requerimientos y justificacion de personal Pedn Vigilantes necesarios para cada
Centro Deportivo.

Se brindd apoyo a la Direccién General del Deporte y la Recreacién en los requisitos
técnicos y legales que deben llenar cualquier empresa de policias privadas que esté
interesada en prestar sus servicios en los Centros Deportivos.

Se brindo apoyo a los Jefes de Seguridad de los Centros Deportivos en el control de
los turnos de 24 horas por 24 horas de Policias Privadas asi como de los registros que
se deben llevar de las visitas de supervision de VIP Security para que vayan apegados
al contrato suscrito entre la Direcciéon General del Deporte y la Recreacién vy la
empresa V.I.P. Security, Sociedad Andnima.

Se brindé apoyo a los Centros Deportivos en el monitoreo y supervision diaria
(incluyendo visitas aleatorias los siete dias de la semana) que permitan controlar las
actividades del personal de seguridad,en los diferentes Centros Deportivos.

Se brindd apoyo a los Centros Deportivos en combinacién con Gestidn de Riesgos en
la planificacién, supervision del cumplimiento de las Normas de Reduccién de
Desastres Numero Cuatro — NRD4 de CONRED en eventos especiales que se realicen
en los Centros Deportivos.

Se brindd apoyo a la Administracion del Parque Erick Bernabé Barrondo tres dias de
cada semana en el plan de Contingencia de seguridad a implementarse a partir del
presente mes de abril debido a la finalizacion del contrato con la empresa de policias
privados.

Se brind6 apoyo a la Administracion de los Centro Deportivos y Recreativo Campos
del Roosevelt, Campo de Marte y Gerona en el plan de Contingencia de seguridad a
implementarse a partir del presente mes de abril debido a la finalizacién del contrato
con la empresa de policias privados.

Se brind6 apoyo a la Administracién del Centro Deportivo y Recreativo Campos del
Roosevelt en los eventos de relevancia con las supervisiones y modificaciones
(dispositivos tacticos) de los puestos de los Vigilantes para asegurar que dichos
eventos se realizaran con la adecuada seguridad.

Se brindd apoyo en las capacitaciones de seguridad a todo el personal de seguridad
de los cuatro Centros Deportivos.

Se brind6 apoyo a la Direccién General del Deporte y la Recreacién en combinacion
con Gestion de Riesgos en la planificacién y criterios de seguridad a implementarse en
varias actividades a realizarse en la Plaza de la Constitucidn.

Se brindé apoyo a los Centros Deportivos en el monitoreo y supervision diaria
(incluyendo visitas aleatorias los siete dias de la semana) principalmente en los
feriados de Semana Santa (los Centros Deportivos permanecieron abiertos al publico).



MAYO

JUNIO

Se brindd apoyo a la Administracidon del Parque Erick Bernabé Barrondo tres dias de
cada semana en el plan de Contingencia de seguridad debido a la finalizacién del
contrato con la empresa de policias privados.

Se brindé apoyo presencial a la Administracién del Parque Erick Bernabé Barrondo en
actividades especiales realizadas fines de semana entre ellas la Consulta Popular ya
que el Centro se establecié como Centro de Votacién y requeria esquemas de
seguridad especial dias sabado y domingo.

Se brindé apoyo a la Administracién de los Centro Deportivos y Recreativo Campos
del Roosevelt, Campo de Marte y Gerona en el plan de Contingencia de seguridad
debido a la finalizacion del contrato con la empresa de policias privados.

Se brindé apoyo a la Administracion del Centro Deportivo y Recreativo Campos del
Roosevelt en los eventos de relevancia con las supervisiones y modificaciones
(dispositivos tacticos) de los puestos de los Vigilantes para asegurar que dichos
eventos se realizaran con la adecuada seguridad.

Se brindé apoyo en las revisiones (mejoras) de los protocolos de seguridad de los
cuatro Centros Deportivos.

Se brindd apoyo a los Centros Deportivos en el monitoreo y supervisién diaria (desde
la apertura hasta el cierre de cada centro deportivo incluyendo visitas aleatorias los
siete dias de la semana) principalmente en los feriados y asueto de inicio del presente
mes de mayo (los Centros Deportivos permanecieron abiertos al ptblico).

Se brindd apoyo a la Administracién del Parque Erick Bernabé Barrondo tres dias de
cada semana en los planes de Contingencia y revisién de Protocolos de seguridad
debido a la préxima finalizacién del contrato con la empresa de policias privados.

Se brindé apoyo a la Administracién de los Centro Deportivos y Recreativo Campos
del Roosevelt, Campo de Marte y Gerona en los planes de Contingencia y revision de
Protocolos de seguridad debido a la préxima finalizacidn del contrato con la empresa
de policias privados.

Se brindé apoyo a la Administracién del Centro Deportivo y Recreativo Campos del
Roosevelt en los eventos de relevancia con las supervisiones y modificaciones
(dispositivos tacticos) de los puestos de los Vigilantes para asegurar que dichos
eventos se realizaran con la adecuada seguridad.

Se brindé apoyo presencial a la Administracién de Campo de Marte en emergencias
suscitadas (como el menor herido por bala perdida).

Se brindo apoyo en la readecuacion del personal de seguridad del Centro Deportivo y
Recreativo Campos del Roosevelt por el fallecimiento de uno de los vigilantes en fin
de semana.
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Se brindé apoyo especial a Campo de Marte por la posibilidad de casos de extorsidn a
las casetas (ventas) ubicadas en su interior.

Se brindé apoyo a los Centros Deportivos en el monitoreo y supervisién diaria (desde
la apertura hasta el cierre de cada centro deportivo incluyendo visitas aleatorias los

siete dias de la semana) principalmente en los feriados y asueto de del presente mes
de junio.
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INFORME FINAL DE RESULTADOS

Guatemala de la Asuncidn,
29 de junio del 2018

Sefior

Mario Renato Monterroso Garcia
Viceministro del Deporte y la Recreacion
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Estimado Sefior Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi
Informe Final de Resultados, conforme lo estipulado en el Contrato Administrativo por
Servicios Técnicos Nimero 308-2018, aprobado mediante Acuerdo Ministerial NGmero
9-2018, correspondiente al periodo de 3 de Enero al 30 de Junio del presente afio.

° Se brindé apoyo en implementacién del Plan de Contingencia de Seguridad a los
cuatro Centros Deportivos por la finalizacién del contrato de servicio de policia
privada (programada para abril del presente afio) que permitieron neutralizar las
amenazas de seguridad que incidian en actividad delincuencial (asaltos con arma
blanca y extorsiones) principalmente en Campo de Marte y Parque Erick Barrondo.
Resultado de lo anterior no se reportaron incidentes de este tipo en los primeros
seis meses de 2018.

® Se brindé apoyo a los cuatros Centros Deportivos en la revision/actualizacién de
Protocolos de Seguridad adecuados al Plan de Contingencia que fueron elaborados
por mi persona en el afio 2017.

e Se brindd apoyo a los cuatro Centros Deportivos en la capacitacion a los Jefes de
Seguridad y Vigilantes/Guarda Parques en la implementacion y aplicacién de los
Protocolos de Seguridad actualizados y adecuados al Plan de Contingencia.

e Se brind6 apoyo a Unidad de Gestién de Riesgos del MICUDE en la implementacion
de las Normas de Reduccién de Desastres Nimero Dos — NRD2 y Numero Cuatro —
NRD4 (ésta se aplica en actividades especiales) de CONRED en los cuatro Centros
Deportivos.

® Se brindd apoyo a los Centros Deportivos en el monitoreo y supervision diaria
(desde la apertura 05:00 am hasta el cierre de cada centro deportivo 10:00 pm
incluyendo visitas aleatorias los siete dias de la semana) principalmente en los
feriados y asuetos del presente semestre (los Centros Deportivos permanecieron
abiertos al publico).



e Se brindo apoyo especifico (presencial) a los Centros Deportivos en los diferentes
sucesos/emergencias suscitados (fallecidos, accidentes, heridos de balas perdidas,
rifias entre jugadores, motos con reporte de robo que fueron abandonadas en los
parqueos, armas de fuego entre otros) principalmente en horas de la noche y fines
de semana.

° Se brindé apoyo a los Centros Deportivos en la implementacién de medidas de
seguridad especiales en actividades de relevancia como lo fue el Cierre de
Promocion de la Consulta Popular por parte del Sefior Presidente de la Republica,
proceso de la Consulta Popular en el Parque Erick Bernabé Barrondo (fue Centro
de Votacion), rally Scout en Campo de Marte entre otros, los cuales se realizaron
sin incidentes.

* Se brindd apoyo a la Administracién del Centro Deportivo y Recreativo Campos del
Roosevelt en la capacitacion de Atencién Pre Hospitalaria y Manejo de Equipo
contra Incendios a personal administrativo y Vigilantes de conformidad a la
normativa establecida por CONRED previo a la conformacién de Brigadas.
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